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  تعليمات التأمين الصحي والضمان الاجتماعي
  ) لنظام التأمين الصحي والضمان الاجتماعي٤بمقتضى البند (ج) من المادة (  ةصادر 

  

  الفصل الأول

  تمهيد

  ) :١المادة (

 ) 2014 لعѧѧامتسѧѧمى ھѧѧذه التعليمѧѧات ( تعليمѧѧات التѧѧأمين الصѧѧحي والضѧѧمان الاجتمѧѧاعي 

  ١١/١٠/٢٠١٤ويعمل بھا اعتبارا من تاريخ 

  ) :٢المادة (

 ١٩٨٣أ ) اسѧѧتنادا لنظѧѧام التѧѧأمين الصѧѧحي والضѧѧمان الاجتمѧѧاعي لأطبѧѧاء الأسѧѧنان لعѧѧام 

) لسѧѧنة ١٧) مѧѧن قѧѧانون نقابѧѧة أطبѧѧاء الأسѧѧنان رقѧѧم (٤٧و  ٦وتعديلاته الصادر  بمقتضى المѧѧادتين (

والعبѧѧارات ، تستخدم نفس التعابير المعتمدة في ھذا النظام وبالإضافة إليھا  يكѧѧون للكلمѧѧات  ١٩٧٢

  -التالية الواردة في ھذه التعليمات المعاني المخصصة لھا أدناه :

  .) من النظام ٥ناءا على المادة (: لجنة التأمين الصحي وھي اللجنة التي تشكل ب    اللجنة

  .: ثلاثون يوما     الشھر

  .الصندوقفي  من خلاله : الطبيب المشترك في الصندوق أو أفراد أسرته المشتركين المستفيد

طبيѧѧب ب) يعتبر الاشتراك في صندوق التأمين الصحي والضمان الاجتماعي إلزاميا لكل 

  .ةأسنان أردني مسجل في النقاب

  ) :٣المادة (

  -) من النظام تتكون موارد الصندوق مما يلي:١١استنادا الى نص المادة (

 .تسابه للنقابةبيب عند انومقداره خمسون دينارا يدفعه كل ط بدل الانتساب للصندوق  -أ 

بيب عن كѧѧل منتفѧѧع ولمѧѧرة واحѧѧدة الط دينارا يدفعه أربعونصندوق ومقداره بدل انتساب لل  -ب 

 .فقط

 المنتفع.والطبيب كل من دنانير عن  ستةبدل الاشتراك الشھري في الصندوق ومقداره   -ج 

مبلغ يقرره المجلس لا يزيد عن عشرة دنانير يتم تحصيله من الطبيب عن وفاة أي طبيب   -د 

 على تقرير من اللجنة الطبية. ابوت اصابته بعجز كلي بناءأو ث

 ريع استثمار أموال الصندوق .  -ه 

 المجلس على قبولھا.والوصايا وأي واردات أخرى يوافق  والإعاناتالھبات   -و 

 ھا من صندوق النقابه الى الصندوق.المبالغ التي تقرر الھيئه العامة نقل  -ز 

  



  
  
 

  ٢

  ) :٤المادة (

بشكل عام والمادة العاشرة منه بشكل خاص ، يترتѧѧب علѧѧى كѧѧل  لغايات تنفيذ أحكام النظام

ر يقѧѧوم عنѧѧد اشѧѧتراكه ويعتبѧѧر ھѧѧذا العنѧѧوان أو أي عنѧѧوان آخѧѧ بعنوانѧѧهطبيب أن يقوم بتزويѧѧد النقابѧѧة 

موطنا للمشترك وإرسال أي إشѧѧعار أو إنѧѧذار بالبريѧѧد المسѧѧجل عليѧѧه يعتبѧѧر  بإبلاغ النقابة عنه خطيا

ويعتبѧѧر ھѧѧذا العنѧѧوان أيضѧѧا  ،من تѧѧاريخ تسѧѧجيله لѧѧدى دائѧѧرة البريѧѧد بوعينأسله خلال  تبليغا قانونيا

  . شتركين المنتفعين من أسرة الطبيبعنوانا للم

  

  

  الفصل الثاني

  واجبات وصلاحيات لجنة التأمين الصحي

   ) :٥مادة (

تنفيذا لأحكام المادة الخامسة من النظام يتم تشكيل لجنة التأمين الصحي من رئيس وأربعة 

  اء وعلى ھذه اللجنة : أعض

أن تعقد اجتماعاتھا دوريا مرة واحدة على الأقل كل أسبوعين ولرئيسھا أو النقيѧѧب دعوتھѧѧا   - أ

  .للاجتماع كلما دعت الحاجة إلى ذلك ويكون اجتماعھا قانونيا بحضور أكثرية أعضائھا 

  تقوم بواجباتھا وصلاحياتھا التي تتمثل بـ :   - ب

لصندوق واقتراح لاحظات عن ممارسات قد تضر باالتنسيب للمجلس فيما تراه من م -١

   .تعليمات لضبطھا

إعداد أية دراسات أو تقديم أية اقتراحѧѧات مѧѧن شѧѧأنھا دعѧѧم مѧѧوارد الصѧѧندوق وتحسѧѧين  -٢

   .استثمار أمواله وتعديل تعلمياته 

   .دراسة طلبات اشتراك المنتفعين ورفع التوصيات بشأنھا إلى المجلس  -٣

  .نتفعين ورفع التوصيات بشأنھا إلى المجلس دراسة طلبات وقف اشتراك الم -٤

   .ورفع التوصيات بشأنھا الى المجلس  الاشتراك للمنتفعيندراسة طلبات إعادة  -٥

ورفѧѧع ( المقدمѧѧة مѧѧن المشѧѧتركين أو الشѧѧبكة الطبيѧѧة ) دراسѧѧة مطالبѧѧات المسѧѧتفيدين  -٦

  التوصيات بشأنھا إلى المجلس وھذا يتضمن ما يلي:

   .تدقيق نموذج المطالبة  -أ

   .التأكد من اكتمال وثائق المطالبة  -ب

المسبقة الخاصة بتحويѧѧل المسѧѧتفيد للعѧѧلاج خѧѧارج  التأكد من توفر موافقة المجلس  - ج

  .الحالات المزمنة لاعتماد وكذلك التأكد من توفر موافقة المجلس الأردن

   .دراسة كل حالة مرضية على حدة   - ح



  
  
 

  ٣

واذا ارتѧѧѧأى  مجلѧѧѧسر اليكѧѧѧون تنسѧѧѧيب اللجنѧѧѧة بالنسѧѧѧبة للمطالبѧѧѧات خاضѧѧѧعا لقѧѧѧرا  - خ

المجلѧѧس غيѧѧر ذلѧѧك تعѧѧاد المطالبѧѧه الѧѧى اللجنѧѧه لاعѧѧادة دراسѧѧتھا ورفѧѧع التنسѧѧيب 

  . للمجلس لاخذ القرار النھائي بھا

   .تحتفظ اللجنة بنسخة من قرارات المجلس الخاصة باعتماد الحالات المزمنة -٧           

الصحي  يتعلق بالتأمينالتسجيل للزملاء المشطوبين فيما  إعادةدراسة طلبات  -٨

   .والتنسيب للمجلس بشأنھا

    .أية أمور أخرى تكلف بھا من قبل المجلس وفق أحكام النظام   -٩

  

  

  الفصل الثالث

  واجبات الموظفين لتطبيق أحكام نظام التأمين الصحي والتعليمات الصادرة بموجبة

  ) :٦مادة (

في الصندوق وعليھم القيام بالمھام ج من النظام يتم تعيين موظ٤تنفيذا لأحكام المادة   

  والأعمال المناطة بھم تاليا لغايات إدارة الصندوق :

  حفظ الأوراق والمستندات والسجلات على النحو التالي :  -أ

يقوم الموظف المختص بفتح ملف خاص بالتأمين الصحي باسم كل طبيѧѧب ورقѧѧم انتسѧѧابه  -١

   -للصندوق ويحفظ به ما يلي :

   .في الصندوق متضمنا تاريخ تسجيل الطبيب في النقابة  طلب اشتراك الطبيب  - أ

   .طلبات اشتراك المنتفعين بالتأمين الصحي وصورة عن دفتر العائلة كاملا   - ب

   .التي قدمت للصندوق من قبل المشترك أو منتفعيه  النقديةالمطالبات جميع   - ت

   . المنتفعين قف اشتراكطلبات و  - ث

   . ة  الخاصة بالطبيب مزمنقرار المجلس المتعلق بالحالات ال  - ج

  .نسخة من قرارات المجلس المتعلقة بالاشتراك والوقف بالنسبة للمنتفعين   - ح

  .نسخة من سند القبض للرسوم في ملف الزميل   - خ

يقوم الموظف المختص بفتح ملف محاسبي خѧѧاص لكѧѧل مشѧѧترك ومنتفعيѧѧه فѧѧي الكمبيѧѧوتر  -٢

 )يوم/شѧѧھر/عام  ( سѧѧديدھايبѧѧين تѧѧاريخ الاشѧѧتراك وقيمѧѧة الاشѧѧتراكات المسѧѧددة وتѧѧاريخ ت

  يبين حالة المشترك أو المنتفع.و

يقѧѧѧوم الموظѧѧѧف المخѧѧѧتص بتنظѧѧѧيم الأمѧѧѧور المحاسѧѧѧبية الخاصѧѧѧة بѧѧѧإيرادات ومصѧѧѧروفات  -٣

الصѧѧندوق حسѧѧب الأصѧѧول المحاسѧѧبية المتبعѧѧة فѧѧي النقابѧѧة علѧѧى أن تحفѧѧظ جميѧѧع الوثѧѧائق 

   .والمستندات الثبوتية للقيود الحسابية 

 . بية بأرشيف خاص يسھل العودة الى أي مطالبة عند اللزومحفظ مطالبات الشبكة الط -٤

  



  
  
 

  ٤

  :استلام المعاملات  -ب

    -يقوم الموظف المختص باستلام ما يلي :    

دارية بعد أن يتم دفع الرسوم المسѧѧتحقة علѧѧى الطبيѧѧب تجѧѧاه صѧѧندوق التѧѧأمين الامعاملة ال -١

   . حتى تاريخ تقديم الطلبالصحي 

   .مة لاشتراك المنتفعين ورفعھا إلى اللجنة لتدقيقھا كامل الأوراق الثبوتية اللاز -٢

أو الوثѧѧائق الخاصѧѧة بمطالبѧѧات الأردن  كامل الوثائق الخاصة بمطالبѧѧات المعالجѧѧة داخѧѧل -٣

   .لدراستھا  ورفعھا إلى اللجنةللمقيمين خارج الأردن الأردن  المعالجة خارج

ت المحولة للعلاج خارج للحالا الأردنكامل الوثائق الخاصة بمطالبات المعالجة خارج  -٤

ھѧѧا إلѧѧى ورفعھѧѧا إلѧѧى اللجنѧѧة إذا كѧѧان ھنѧѧاك موافقѧѧة مسѧѧبقة مѧѧن المجلѧѧس أو رفع الأردن

   .ى اللجنةالمجلس ان لم يكن ھناك موافقة مسبقة لاتخاذ قرار بشأنھا واعادتھا إل

النموذج الخاص بالمطالبѧѧات بعѧѧد تعبئتѧѧه وتوقيعѧѧه مѧѧن الطبيѧѧب وارفاقѧѧه بوثѧѧائق المطالبѧѧة  -٥

 .إلى اللجنة كاملة 

  النموذج الخاص بالمطالبات المقدم من الشبكة الطبية المعتمدة. -٦

أو نسѧѧختين تسѧѧلم إحѧѧداھا إلѧѧى الطبيѧѧب  على الموظف تعبئة نموذج استلام المطالبѧѧة علѧѧى -٧

  الى الشبكة الطبية.

حسѧѧب الأصѧѧول المحاسѧѧبية وفѧѧي  استلام إيرادات الصѧѧندوق المنصѧѧوص عليھѧѧا فѧѧي النظѧѧام  - ت

يراعى عدم قبول أي مبلغ يقل عن القسط الشھري المطلوب من راكات حالة استلام الاشت

   .الطبيب (اشتراكه + اشتراك المنتفعين) 

 بمنتفعيھم. تسليم الزملاء بطاقات ونماذج المعالجة الخاصة بھم و  - ث

أو  : يقѧѧوم الموظѧѧف  المخѧѧتص بتسѧѧليم الѧѧزملاء تسليم الزملاء لاستحقاقاتھم من الصѧѧندوق  - ج

قاقاتھم بѧѧدل المطالبѧѧات التѧѧي تѧѧم إقرارھѧѧا مѧѧن المجلѧѧس وصѧѧرفھا مѧѧن اسѧѧتح الشѧѧبكة الطبيѧѧة

   .الصندوق بموجب إيصالات رسمية خاصة بالتأمين الصحي والضمان الاجتماعي  

يقوم الموظف بإعداد مذكرة للمجلس لتوجيه إنذار للطبيب لتسديد التزاماته المالية المتخلف   - ح

للطبيѧѧب بعѧѧد توقيعѧѧه  بالبريѧѧد، ويرسѧѧل عن دفعھا تجاه الصندوق مدة تزيѧѧد عѧѧن سѧѧتة أشѧѧھر 

 .حسب الأصول 

  

  

  الفصل الرابع

  المشتركون

  ) : ٧المادة (



  
  
 

  ٥

   .وقف اشتراك الطبيب من صندوق التأمين الصحي والضمان الاجتماعي  يمنع

  

  خامسالفصل ال

  المنتفعون 

   ) :٨مادة (

ھم الانتفاع من الصندوق باشراك أفراد أسرته ممن يحق لأو الطبيب المتقاعد  إذا رغب الطبيب)  أ

   -) من النظام فعليه مراعاة ما يلي : ١٢حسب المادة (

للصѧѧندوق  ھمع دفѧѧع رسѧѧوم الانتسѧѧاب عѧѧنتقديم طلب خطي لاشراك المنتفعين جميعا م -١

وتعتبر المبالغ المدفوعة غير مستردة فѧѧي حѧѧال موافقѧѧة ،  في حينه (عند تقديم الطلب)

  المجلس على قبول انتفاعھم.

املا + عقد دفتر العائلة ك مة عنھم (صندوق بالبيانات والوثائق الثبوتية اللازتزويد ال -٢

) ليصار إلى اعتمادھا مѧѧن قبѧѧل اللجنѧѧة ثѧѧم الزوجةالزواج + اثبات شخصيه للزوج أو 

   .إقرارھا من قبل المجلس وتسجيلھم وفق الأصول في قيود وسجلات الصندوق 

مѧѧن تѧѧاريخ عقѧѧد الѧѧزواج  شѧѧھرخѧѧلال  ج/ الѧѧزو الزوجѧѧة إشراك / الطبيبة على الطبيب -٣

 ةسѧѧت، وإذا تѧѧأخر عѧѧن ذلѧѧك فتبѧѧدأ اسѧѧتفادتھا بعѧѧد استفادتھا من تاريخ تقѧѧديم الطلѧѧب لتبدأ

 أشھر من تاريخ تقديم الطلب.

الأبنѧѧاء  يسѧѧجل / تسѧѧجلأن أو الطبية المشركة لزوجھѧѧا على الطبيب المشرك لزوجته  -٤

خ الѧѧولادة لتبѧѧدأ اسѧѧتفادته مѧѧن تباعا كل مѧѧن تѧѧاريخ ولادتѧѧه وذلѧѧك خѧѧلال شѧѧھر مѧѧن تѧѧاري

مѧѧن أي  تسѧѧجيلأكثر مѧѧن شѧѧھر عѧѧن  / تأخرت الصندوق من تاريخ ولادته، وإذا تأخر

أي  رتعتبѧѧأشѧѧھر مѧѧن تѧѧاريخ تقѧѧديم الطلѧѧب ، وبالتѧѧالي لا  ةسѧѧتفتبدأ استفادته بعد الأبناء 

 .في التغطية ةمشمول حالة مرضية بما فيھا الأمراض الولادية أو الخداج

إشѧѧراك لم يسبق له أن أشرك زوجته وأبناءه استنادا للمѧѧواد أعѧѧلاه عليѧѧه الطبيب الذي  -٥

ويعتمѧѧد تѧѧاريخ  ، عند تقѧѧديم الطلѧѧب حسب ورودھم في دفتر العائلة أفراد العائلةجميع 

تبѧѧدأ الاسѧѧتفادة مѧѧن علѧѧى أن  ، تقѧѧديم الطلѧѧب تاريخѧѧا لبدايѧѧة اشѧѧتراكھم فѧѧي الصѧѧندوق

 .أشھر من تاريخ تقديم الطلب ستةالصندوق بعد 

بصѧѧورة عѧѧن دفتѧѧر العائلѧѧة  تزويد الصندوقعليه كل من أشرك منتفعين في الصندوق  -٦

    للمحافظة على استمرار الاستفادة من الصندوق. في بداية كل سنة تأمينية

دفѧѧع بѧѧدل اشѧѧتراكاتھم وأيѧѧة التزامѧѧات مترتبѧѧة علѧѧيھم إلѧѧى الصѧѧندوق كѧѧل فѧѧي حينѧѧه بعѧѧد  -٧

  .موافقة المجلس على قبول انتفاعھم 

  

  ) :٩(مادة 

  -: ليإذا رغب الطبيب بوقف اشتراك المنتفعين فعليه مراعاة ما ي



  
  
 

  ٦

   .لنقابة مجلس اتقديم طلب خطي بذلك ل -١

، حيث لا يجѧѧوز وقѧѧف أحѧѧد المنتفعѧѧين دون غيѧѧرھم الا وقف اشتراك المنتفعين جميعا  -٢

  بموجب أحكام النظام.

، ويѧѧتم وقѧѧف   دفعѧѧه الطبيѧѧب بѧѧدل انتسѧѧاب أو اشѧѧتراك عѧѧن المنتفعѧѧينلا يعاد أي مبلѧѧغ  -٣

 من تاريخ تقديم الطلب. انتفاعھم

، فعلى الطبيѧѧب تقѧѧديم حسب النظام في حال تغيرت حالة المنتفع وفقد حقه في الانتفاع -٤

طلب خطي بذلك لمجلس النقابة لوقف الانتفاع، ولا يعاد أي مبلѧѧغ دفعѧѧه الطبيѧѧب بѧѧدل 

 انتساب أو اشتراك عن المنتفعين قبل تاريخ تقديم الطلب.

  ماليا : -٥

  واالمنتفعين قد استفاد أو جميعأحد إذا كان ѧѧال فعلѧѧن المѧѧا مѧѧندوق مبلغѧѧن الصѧѧى م

كان اكثر من الرسѧѧوم المدفوعѧѧة دفع الفرق بين المبلغ الذي دفع لھم إذا  المشترك

كاشѧѧѧتراكات شѧѧѧھرية ولا تحتسѧѧѧب رسѧѧѧوم الانتسѧѧѧاب مѧѧѧن المبلѧѧѧغ للصѧѧѧندوق  عنѧѧѧه

 ديدھا.وتسجل ذمة مالية على المشترك لحين تس .المدفوع 

 ه على المشتركѧѧن منتفعيѧѧد الذي استفاد أي مѧѧلي للتأكѧѧة الأصѧѧر العائلѧѧار دفتѧѧإحض 

وفѧѧي حѧѧال  حسب ما ذكر سابقا من انه قد أشرك جميع أفراد الأسرة كل في حينه

فعليه اعادة جميع المبالغ التي اسѧѧتفادھا دون عمѧѧل مقاصѧѧة بѧѧين ثبوت عكس ذلك 

 . المبالغ المدفةعة والمبالغ المستفادة

د رسѧѧوم انتسѧѧاب جديѧѧدة عѧѧن كѧѧل منتفѧѧع وتطبѧѧق تسѧѧدي تسجيل المنتفعين إلا بعѧѧد يعاد لا -٦

  .اعلاه ٨عليھم أحكام المادة 

أخ أو أخѧѧوة يزيѧѧد عمѧѧرھم عѧѧن  لا يوجد لѧѧه ذيوحيد ھو الطبيب أو الطبيبة الالمعيل ال -٧

  سنة . ١٨

٨- ѧѧة ولا عقѧѧة لأرض زراعيѧѧن ولا ملكيѧѧل لھѧѧواتي لا عمѧѧن اللѧѧن ھѧѧار اللواتي لا مورد لھ

  .مؤجر ولا رواتب تقاعدية أو أي مصدر دخل آخر 

إذا أوقف اشتراك أحد المنتفعين بموجب أحكام النظام فلا يطالب بإعادة أي مبلغ كان  -٩

   قد استفاده من الصندوق ، ولا يلزم الطبيب بسحب باقي المنتفعين.

  ) : ٠١مادة (

ق عليѧѧه ھѧѧذه المنتفع الموقوف انتفاعѧѧه بموجѧѧب قѧѧرارات مجلѧѧس سѧѧابقة لا تنطبѧѧ  -أ 

 .التعليمات

يتوقѧѧف اشѧѧتراك المنتفعѧѧين تلقائيѧѧا اعتبѧѧارا مѧѧن تѧѧاريخ شѧѧطب الطبيѧѧب ولا يعѧѧاد   -ب 

  وحسب التعليمات.اشتراكھم الا بتقديم طلب خطي 
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  سادسالفصل ال

  المطالباتصرف التغطيات و 

  ) التغطيات:١١المادة (

  داخل المستشفى:  المعالجة

ستشفى عندما يكون الѧѧدخول للمستشѧѧفى للضѧѧرورة ھي الخدمات المقدمة للمستفيد داخل الم

)  الطبية ( الحالات المرضية التي تستدعي ذلك ولا يمكن معالجتѧѧه بشѧѧكل فعѧѧال كمѧѧريض خѧѧارجي

 والإجѧѧѧراءاتالتشخيصѧѧѧية الخѧѧѧدمات العلاجيѧѧѧة  الإجѧѧѧراءات،  وتشѧѧѧمل الفحѧѧѧص الطبѧѧѧي السѧѧѧريري

  . المصروفة داخل المستشفى والأدوية والإقامةالجراحية   

تشѧѧمل المسѧѧتلزمات الطبيѧѧة، الأدويѧѧة، الفحوصѧѧات المخبريѧѧة، التي  خدمات المستشفى إلىضافة بالإ

الصور الشعاعية ، غرفة العمليات، وأية أجھѧѧزة طبيѧѧة أو غѧѧازات أو غيرھѧѧا مѧѧن متطلبѧѧات العѧѧلاج 

  أثناء الإقامة في المستشفى.

ركة ولزوجѧѧة طبيѧѧب الأسѧѧنان تشتمل حالات الѧѧولادة لطبيبѧѧة الأسѧѧنان المشѧѧت : منافع الحمل والولادة

 . مراجعات ومتابعات الحمل لا تشمل حدود التغطيةمن التأمين و ةالمنتفع

: مراجعѧѧة قسѧѧم الطѧѧواريء فѧѧي المستشѧѧفيات تخصѧѧم مѧѧن رصѧѧيد داخѧѧل المستشѧѧفى  الحالات الطارئѧѧة

ويمكن مراجعة قسم الطواريء بموجب بطاقة المعالجة لداخل المستشفى أو بطاقة المعالجة خѧѧارج 

  لمستشفى. ا

  داخل المستشفى : للمعالجة التغطيات سقف

  إجمالي السقف السنوي لكل من المشترك والمنتفع.  دينار  ٤٠٠٠  

  الحد الأعلى بدل الإقامة في المستشفى لكل يوم.  دينار    ٤٠  

  سقف الولادة الطبيعية.  دينار  ٢٥٠  

  سقف الولادة القيصرية.  دينار  ٤٠٠  

  المواسير)بمل غير طبيعي (مثل حمل سقف عملية ولادة لح  دينار  ٤٠٠  

  سقف الإجھاض القانوني.  دينار  ١٥٠  

علѧѧى أن يѧѧتم اشѧѧراكه فѧѧي الصѧѧندوق سѧѧقف الخѧѧداج للمولѧѧود،   ردينا  ٥٠٠  

  خلال شھر وبعكس ذلك فان ما يصرف على المولود يسجل ذمة على المشترك.

  نسبة التحمل للمعالجة داخل المستشفى :

  نسبة التحمل في حال استخدام بطاقة التـأمين والمستشفى المعتمد.  %١٠  

نسبة التحمل في حѧѧال عѧѧدم اسѧѧتخدام بطاقѧѧة التѧѧـأمين والمستشѧѧفى غيѧѧر   %٢٠  

  المعتمد.

  خارج المستشفى: المعالجة



  
  
 

  ٨

أو اسѧѧتكمال دفѧѧع النفقѧѧات للجھѧѧات  على أساس إرجاع النفقѧѧات المتكبѧѧدة مѧѧن قبѧѧل المشѧѧتركحيث يتم 

ستشѧѧفى خدمѧѧة العѧѧلاج خѧѧارج الم وتشѧѧمل وبمѧѧا لا يتعѧѧارض مѧѧع ھѧѧذه التعليمѧѧات . المعتمѧѧدةالطبيѧѧة 

   -الخدمات التالية:

الإجراءات الطبية المقدمة للمستفيد من قبل الطبيب بما فيه الكشفية أو أية  .١

  إجراءات أخرى داخل العيادة.

 الدواء الموصوف من قبل الطبيب والمصروف من قبل الصيدليات، مع إعطاء .٢

 الأولوية للأدوية الأردنية.

 .الفحوصات المخبرية المطلوبة من الطبيب .٣
 .الصور الشعاعية المطلوبة من قبل الطبيب .٤
 للمستفيدة التي تجاوزت الخامسة والأربعين من العمر) mamogramفحص الثدي ( .٥

 . ولمرة واحدة
والأربعين من للمستفيدة التي تجاوزت الخامسة قياس كثافة العظام وعلاج ھشاشة العظام  .٦

 العمر.
والعمليات زمة في حالات الجلطات الدماغية وكسور العظام لاجلسات العلاج الطبيعي ال .٧

 جلسات. خمسوبحد أقصى  الجراحية التي يطلب بعدھا علاج طبيعي
تصرف المطالبات ما قبل اثبوت مرض السرطان أو الحالة المزمنة كالمعتاد وبعد الثبوت يتم تطبيق التعليمات  .٨

 اصة đا.الخ

  
  المستشفى :خارج  للمعالجة التغطيات سقف

  إجمالي السقف السنوي لكل من المشترك والمنتفع.  دينار  ٣٥٠  

  نسبة التحمل للمعالجة خارج المستشفى :

  نسبة التحمل.  %٢٠  

  

  

  

  

  

  صرف المطالبات : ) ١٢مادة (

   : من المشترك الوثائق المطلوبة (( الأوراق )))  ١

  : بدون استخدام بطاقة التأمين ونموذج المعالجةالجة في حال المعأ ) 

اللازمـة لكل مطالبѧѧة  لأصـليةعلى أن يتضمن الأوراق والوثائق ا الطلب لمستفيديقدم ا    

  على حدة ( المطالبة تعني حالة مرضية واحدة ) وھذه الوثائق ھي : 

   .بالحالة المرضية من الطبيب المعالج  تقرير طبي -١

    . وسند قبض من الطبيب المدفوعه أو فاتورة الطبيب -٢

  . وصفة الطبيب وفاتورة الصيدلية -٣



  
  
 

  ٩

  المختبر )سند قبض مدفوعة أو( للفحوصات المخبرية وفاتورة طلب الطبيب المعالج -٤

  ) سند قبض( وأ مدفوعة  طلب الطبيب المعالج للصور الشعاعية وفاتورة -٥

   . وسند القبضفي المستشفى  فاتورة الإقامة -٦

  لفاتورة المستشفى  . ليةفاتورة تفصي -٧

  : باستخدام بطاقة التأمين ونموذج المعالجةفي حال المعالجة ب ) 

  لا توجد وثائق مطلوبة من المشترك  

فѧѧي حѧѧال المعالجѧѧة مѧѧن خѧѧلال  ة مѧѧن الجھѧѧة الطبيѧѧة المعتمѧѧد الوثѧѧائق المطلوبѧѧة (( الأوراق )))  ٢

  : الشبكة الطبية

 الطبيب المعالج يقدم نموذج المعالجة . -١

 المختبرات الطبية تقدم نموذج المعالجة. -٢

 عيادات ومراكز الأشعة تقدم نموذج المعالجة. -٣

  الصيدليات تقدم نموذج المعالجة. -٤

  

  ) : تقديم المطالبات :١٣المادة (

في أي مركѧѧز أو  والاوراق الاصولية الوثائق و الفواتير تقدم المشترك أو الجھة الطبية المعتمدة -أ

    .من المستشفى  الخروج تاريخ أو  المرضيةالحالة  انتھاءمن تاريخ  خلال شھرفرع للنقابة 

، على أن يتم احضار ما في حالة وجود تأمين صحي آخر تقبل الصور لغايات حفظ الحق    -ب

  تم استلامه من التأمين الصحي الأخر ويتم الحساب له على الشكل التالي : 

مجموع ما أخذه من التѧѧأمين الاخѧѧر علѧѧى  ناقص ستشفائيهقص البنود غير الانا الفعلية الفاتورةقيمة 

شھر من أن لا يزيد عما يستحق حسب النظام والتعليمات المعمول بھا في الصندوق ، وذلك خلال 

  .يعتبر فاقدا لحقه في المطالبة كاملة  وإلا، تاريخ استلامه لمستحقاته من التأمين الصحي الآخر 

  

  : ) : المبالغ المدفوعة١٤المادة (

أو الجھѧѧات  المقدمѧѧة مѧѧن المشѧѧتركين خѧѧارج المستشѧѧفى المعالجѧѧةلѧѧدى بحѧѧث أي مѧѧن مطالبѧѧات أ )  

   -يراعى ما يلي : الطبية المعتمدة 

 والنقابѧѧات الطبيѧѧةاعتمѧѧاد لائحѧѧة أجѧѧور الحѧѧد الأدنѧѧى المقѧѧررة والمعتمѧѧدة مѧѧن وزارة الصѧѧحة 

 :مخصوما منه مبلغ 

 المستشفى  وھو نسبة التحمل المعتمدة للعلاج خارج% ٢٠ 

 بالنسبة للأطباء  % وھو الخصم القانوني المسموح به٢٠ 

 لمختبرات % وھو الخصم القانوني المسموح به بالنسبة ل٢٠ 

 مراكز الأشعة ھو الخصم القانوني المسموح به بالنسبة لو% ٢٠ 

  وھو الخصم القانوني المسموح به بالنسبة للأدوية.٦ % 



  
  
 

  ١٠

باسѧѧتخدام النمѧѧوذج المعتمѧѧد لحالѧѧة مرضѧѧية مسѧѧتثناة ، فѧѧان  فѧѧي حѧѧال تبѧѧين أنѧѧه تѧѧم إجѧѧراء المعالجѧѧة

  المطالبة تصرف للجھة الطبية وتسجل ذمة على الزميل.

دون اسѧѧتخدام  داخل المستشفى المقدمѧѧة مѧѧن المشѧѧتركين لدى بحث أي من مطالبات المعالجةب ) 

 يراعى ما يلي: بطاقة التأمين

حة أجور الحد الأدنى المقѧѧررة والمعتمѧѧدة مѧѧن اعتماد لائبعد حذف البنود غير الاستشفائية يتم 

 مخصوما منه مبلغ : والنقابات الطبيةوزارة الصحة 

 وھو نسبة التحمل المعتمدة للعلاج داخل المستشفى ٢٠ % 

 وھو الخصم القانوني المسموح به بالنسبة للأطباء ٢٠ % 

 وھو الخصم القانوني المسموح به بالنسبة للمختبرات ٢٠ % 

 القانوني المسموح به بالنسبة لمراكز الأشعة  % وھو الخصم٢٠ 

  وھو الخصم القانوني المسموح به بالنسبة للأدوية.٦ %  

الصѧѧحي تكѧѧون التغطيѧѧة بنسѧѧبة باسѧѧتخدام بطاقѧѧة التѧѧأمين ج ) عنѧѧد دخѧѧول المسѧѧتفيد الѧѧى المستشѧѧفى 

  . % من قيمة فاتورة المستشفى كنسبة تحمل١٠فقط يدفع الزميل  % و٩٠

لمستفيد لسقف المعالجة المحدد له داخѧѧل أو خѧѧارج المستشѧѧفى لأي سѧѧبب كѧѧان فѧѧان د ) عند تجاوز ا

  الزيادة تسجل ذمة على المشترك.

  

  المتقاعدون والمتقاعدون الممارسون : ) :١٥مادة (

يحق للمتقاعد والمتقاعد الممارس ومنتفعيھم المشتركين أصلا في الصندوق الإسѧѧتمرار   

  عد تقاعده على أن يسدد اشتراكاته السنوية للصندوق.في الإشتراك في التأمين الصحي ب

  

  :( للمشترك والمنتفع )) : الحالات المزمنة ١٦مادة (

  شѧѧتركالم بنѧѧاء علѧѧى طلѧѧبتحول الحالة المرضية إلى اللجنة الطبية لاعتمادھا كحالة مزمنة  -أ

  العلاج لنفس الحالة . تكررإذا  أو المجلس 

مѧѧن قيمѧѧة  %)٥٠الطبيѧѧة تعامѧѧل بواقѧѧع صѧѧرف مѧѧا نسѧѧبته  (بعѧѧد إقѧѧرار الحالѧѧة مѧѧن اللجنѧѧة  -ب

دينار خمسة وعشرون ) ٢٥(الحد الأقصى لما يصرف للطبيب عن الأدوية على ألا يزيد 

  .ستشفىللطبيب وذلك ضمن السقف السنوي المسموح به للمعالجه خارج الم شھريا

م التأمين الصحي فѧѧي حالات المزمنة بموجب نماذج خاصة يصدرھا قسيتم صرف أدوية ال -ج     

  نقابة أطباء الأسنان.

  

  : المستثنى من التغطية : )٧١المادة (

  -من المفھوم والمتفق عليه أنه لا يدفع أي تعويض عن عجز أو معالجة أو خدمة ناتجة عن:

  -أي اصابة أو مرض ينجم بطريقة مباشرة أو غير مباشرة كليا أو جزئيا عن: -١



  
  
 

  ١١

  .ار، ايذاء النفس التعمديالانتحار أو محاولة الانتح   -أ

 .العمليات العسكرية أو الاشتراك في فتنة أو مشاجرة أو اعمال الشغب -ب

اشتراك المؤمن عليه بسباق السيارات، أو أي من السباقات الاخرى والرياضѧѧات  -ت

 .الخطرة 

التفاعلات الذرية أو التلѧѧوث الاشѧѧعاعي، التلѧѧوث الكيمѧѧاوي أو الكѧѧوارث الطبيعيѧѧة  -ث

 .ئية، والنشاطات الكيماوية والبيولوجية والوبا

 . القضائيةتكاليف المعالجات   -جـ

ناجمѧѧة عѧѧѧن حѧѧادث مشѧѧѧمول كانѧѧѧت  إذا إلاغيѧѧѧر الوظيفيѧѧة التجميليѧѧة الجراحѧѧة والمعالجѧѧѧة  -٢

  .الشعر، حب الشباب، الكلف والتلون الجلدي زراعة،  بالتغطيات

نت مصاحبه لمرض       او الا اذا كا الفحوصات العامة، دون وجود حاجة مرضية لذلك -٣

 ، النقاھѧѧة، العنايѧѧة بالمنتجعѧѧات وغيرھѧѧا مѧѧن أمѧѧاكن الراحѧѧة، الحجѧѧر الصѧѧحيعرض اخѧѧر 

الوبائيѧѧة التѧѧي تسѧѧتدعي العѧѧزل والتѧѧي تكفلھѧѧا الدولѧѧة)، التطعѧѧيم والختѧѧان، أيѧѧة  الأمѧѧراض(

 )Telemedicineمعالجة و/أو اجراء من خلال الطب الاتصالي (

 .ةالامراض الوراثيه والخلقي -٤

، ، النظѧѧارات لعيѧѧونل اللاصѧѧقة عدسѧѧاتالكلفة تركيب وثمن الالات المساعدة على السѧѧمع،  -٥

 ) ، المستحضѧѧرات غيѧѧرومѧѧا شѧѧابھھا لليѧѧزكاالفحѧѧص مѧѧن أجѧѧل اصѧѧلاح النظѧѧر (عمليѧѧات 

المسجلة كدواء لѧѧدى وزارة الصѧѧحة الاردنيѧѧة، والاغذيѧѧة والمكمѧѧلات الغذائيѧѧة ، والاجھѧѧزة 

و فيتѧѧامين  B12ع الفيتامينѧѧات وفحوصѧѧاتھا باسѧѧتثناء فيتѧѧامين وكافة أنѧѧوا  الطبية المساعدة

D .اذا ثبت بالفحص المخبري وجود نقص فيھما 

 .طب وجراحة الاسنان واللثة -٦

تشخيص ومعالجة الامراض الجنسية، حالات العقم والاخصاب وموانѧѧع الحمѧѧل وفحѧѧوص  -٧

 .اكتشاف الحمل ومتابعاته

  B&Cكذلك التھاب الكبد الوبائي ) AIDS الإيدز( نفقات علاج نقص المناعة المكتسبة -٨

المخدرات وحالات علاج الادمان الكحѧѧولي وكѧѧذلك  إدمان،  الدائم الخلل العقلي أو النفسي -٩

 .وكل ما ينشأ عنھا بقصد اساءة استعمال العقاقير

تعويضا عنھا طبقا لقانون اصѧѧابات العمѧѧل أو العنايѧѧة  المشتركالاصابه التي يتقاضى  -١٠

لھا الدولѧѧة كالسѧѧرطان وغسѧѧيل الكلѧѧى أواحѧѧدى الھيئѧѧات أو أيѧѧة جھѧѧة اخѧѧرى الطبية التي تكف

 .المدفوعه من قبل اي جھة اخرى غير الطبيبالحالات القضائية وحوادث السير  وكذلك

الصѧѧѧناعية وزراعѧѧѧة الاعضѧѧѧاء والاجھѧѧѧزة الطبيѧѧѧة  والأعضѧѧѧاء الأطѧѧѧرافتركيѧѧѧب   -١١

 .المساعدة 

 PT SCANللشرايين الإكليلية وال   CT64فحص  -١٢

 



  
  
 

  ١٢

  ) :٨١المادة (

  المطالبة غير القابلة للصرف :  -أ

 للحالة المرضية التѧѧي بѧѧدأت وھѧѧو متخلѧѧف عѧѧنعند تقديم المطالبة  المتخلف عن التسديدمطالبة  -١

  .لصندوق التأمين الصحي  ستة أشھرأكثر من  التسديد

  ل بذلكولم تكتمل خلال شھر من تاريخ تبليغ الزميالمطلوبة  غير المكتملة الوثائقالمطالبة  -٢

   .من المستشفى   العلاج أو الخروج انتھاءمرور شھر على بعد للنقابة  تقدمالمطالبة التي  -٣

مسѧѧبقا تعѧѧرض  ولѧѧم يوافѧѧق عليھѧѧا المجلѧѧس الأردن لمقѧѧيم داخѧѧل الأردنالمطالبة التي تتم خارج  -٤

   . على المجلس لأخذ القرار المناسب 

خلال السѧѧنة المسموح بدفعه  كامل المبلغ استنفذالمطالبات التي تخص الطبيب أو المنتفع الذي  -٥

  . التأمينية الواحدة

بѧѧدأت بتѧѧاريخ أو بعѧѧد تѧѧاريخ شѧѧطب اسѧѧم مطالبѧѧات الطبيѧѧب أو المنتفѧѧع للحѧѧالات المرضѧѧية التѧѧي  -٦

   . أوانذاره لأي سبب توقف اشتراكهمن سجل النقابة أو  الطبيب

  . تعتبر لاغيةبقصد الاستفادة  تغيير أو اضافاتأي مطالبة بھا  -٧

اذا كان مطلѧѧوب مѧѧن الزميѧѧل تصѧѧويب امѧѧورا اداريѧѧه ولѧѧم يصѧѧوبھا  ـ يفقد الزميل حقه في المطالبه8

  خلال شھر من تاريخ تبليغه بھا 

  

  الاعتراض :  -ب

مѧѧن تѧѧاريخ اسѧѧتلامه  مدة أقصѧѧـاھا شѧѧھرعلى قرار المجلـس في لاعتراض اللزميل  يحق

  القرار وإلا فقد حقه في الاعتراض .

  

  : )٩١الماده (

 لالتزامѧѧاتھم الماليѧѧة للمسѧѧددين ( خѧѧارج المستشѧѧفى ) تѧѧأمين صѧѧحيبطاقѧѧات  إصѧѧدار يѧѧتم -١

علѧѧى أن لا يتجѧѧاوز تѧѧاريخ  للصѧѧندوق صѧѧالحه لمѧѧدة سѧѧتة أشѧѧھر لاحقѧѧه لتѧѧاريخ آخѧѧر تسѧѧديد

 من كل عام. ٣١/١٢صلاحية البطاقة 

 يتم إصدار بطاقات تأمين صحي دائمة ( داخل المستشѧѧفى ) للمسѧѧددين لالتزامѧѧاتھم الماليѧѧة -٢

 . للصندوق صالحه لمدة ستة أشھر لاحقه لتاريخ آخر تسديد

 ةدنѧѧانير سѧѧنويا كمصѧѧاريف إداريѧѧ سѧѧتة) ٦يستوفى من كل مشترك او منتفѧѧع مبلѧѧغ وقѧѧدره ( -٣

   وتشمل :

 دارѧѧ٣(  إص  (ѧѧول علѧѧق بالحصѧѧه الحѧѧة ولѧѧاذج معالجѧѧد نمѧѧا عنѧѧافية مجانѧѧاذج إضѧѧى نم

 لمعالجة.وذلك خلال السنة التأمينية مع مراعاة سقوف ا الحاجة

  ة دنانير  أربعةالتأمين الأولى ، ويستوفى مبلغ  اتبطاقإصدارѧѧدار لبطاقѧѧل إصѧѧن كѧѧع

  لاحقة يتم إصدارھا في نفس السنة التأمينية.



  
  
 

  ١٣

. وإذا امتѧѧدت مѧѧن كѧѧل عѧѧام  ٣١/١٢وتنتھѧѧي فѧѧي من كل عѧѧام  ١/١في  التأمينية ةتبدأ السن  -٤

قيمة المعالجة على أساس تجزئتھا  فترة العلاج على سنتين تأمينيتين متتاليتين يتم احتساب

 لتخصم من رصيد السنتين.

يتم مراجعة الجھات الطبية المعتمدة ( الشبكة الطبية ) بموجب البطاقة والنمѧѧوذج الخѧѧاص  -٥

  .بالمستفيد ، وان تقديمھم للطبيب المعالج يعتبر ضروريا للمباشرة بتقديم الخدمة

  

  

  بعالفصل السا

  المعالجة خارج الأردن

    ) : ٢٠المادة (

   -:ةلشروط التاليبا خارج الأردنيمكن معالجته  المقيم داخل الأردنالطبيب أو المنتفع  -أ

   .الأردن  داخلالتخصصية  المعالجةإمكانية  عدم توفر -١

المختصѧѧة المعينѧѧة مѧѧن قبѧѧل مجلѧѧس  وتنسيب من اللجنѧѧة الطبيѧѧةوجود تقرير طبي  -٢

   .النقابة

    . تنسيب اللجنة الطبيةعلى  بناء قبل السفرعلى ذلك  موافقة المجلس -٣

   .لدى توفر الإمكانيات فيھا  الدول العربيةتكون أولوية العلاج في  -ب 

لغايѧѧات السѧѧفر والعѧѧلاج المبلѧѧغ الѧѧذي يحѧѧدده المجلѧѧس علѧѧى ضѧѧوء تقѧѧدير  يѧѧدفع مقѧѧدما -ت 

المسѧѧموح  لا يزيد ذلѧѧك المبلѧѧغ عمѧѧا تبقѧѧى مѧѧن رصѧѧيد الحѧѧد الأعلѧѧىالتكاليف ، مع مراعاة أن 

ѧѧتفيد بدفعѧѧن ه للمسѧѧتفيد مѧѧية ولا يسѧѧة المرضѧѧا الحالѧѧدثت فيھѧѧي حѧѧنة التѧѧة والسѧѧس الحالѧѧي نفѧѧف

وعلѧѧى أن تѧѧتم  رصيد السنة التأمينية التاليѧѧة إذا امتѧѧدت فتѧѧرة العѧѧلاج علѧѧى سѧѧنتين تѧѧأمينيتين ،

   .الأصولية والأصلية محاسبة الطبيب أو المنتفع بعد انتھاء العلاج وتقديم الفواتير 

أثناء وجود الطبيѧѧب أو  كحالة طارئةالمعالجة التي تتم خارج الأردن  سبقتستثنى مما  -ث 

قبѧѧول المطالبѧѧة بعѧѧد عودتѧѧه علѧѧى أسѧѧس علѧѧى  موافقѧѧة المجلѧѧسالمنتفѧѧع فѧѧي الخѧѧارج شѧѧريطة 

  .صرف فواتير العلاج والاقامة داخل الاردن أيھما أقل  

ردن وبناء علѧѧى أسѧѧس تعامل فواتير العلاج للمقيمين في الخارج على أنھا تمت داخل الأ -د 

  .صرف فواتير العلاج والإقامة داخل الأردن أيھما أقل 

  لأردن.يحق للمستفيد المقيم خارج الأردن تقديم مطالبات على أن تعامل كأنھا تمت في ا –ذ 

  

  ثامنالفصل ال

  اللجنة الطبية

  ) : ٢١المادة (

  تتولى اللجنة الطبية المھام التالية بناء على طلب المجلس :



  
  
 

  ١٤

  اقرار الحالات المزمنه -أ              

في حالة عѧѧدم تѧѧوفر المعالجѧѧة التخصصѧѧية  التنسيب لعلاج المستفيد في الخارج -ب     

   .داخل المملكة 

   .تحديد نسبة العجز ونوعيته  - ج

للحѧѧالات التѧѧي يѧѧرى المجلѧѧس ضѧѧرورة لѧѧذلك وأيѧѧة فحѧѧوص  الفحѧѧص السѧѧريري -د

   .تتطلبھا الحالة 

  

  .حسب وضع الصندوق أشھر ستة يعيد ھذه التعليمات كل أنلمجلس ): ل٢٢المادة (

  

  


